
 

 

INFORMÁCIA O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 

OBCHODNÝCH PARTNEROV 

Mobis Slovakia s.r.o. 

MOBIS ulica 1 

  013 02 Gbeľany 

Vážení obchodní partneri spoločnosti Mobis Slovakia s.r.o., 
 

Touto informáciou by sme Vás chceli oboznámiť o tom, ako a na aké účely spracúvame Vaše osobné údaje, ako aj o Vašich právach 
podľa platných právnych predpisov v oblasti  ochrany  osobných údajov [v zmysle Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej len „Nariadenie 
GDPR“)]. Sme pevne odhodlaní spracúvať Vaše osobné údaje vždy zodpovedne, starostlivo a v súlade so všetkými právnymi 
požiadavkami.  

Prevádzkovateľ 
Mobis Slovakia s.r.o., IČO: 35876557, sídlo: MOBIS ulica 1, 013 02 Gbeľany, Slovenská republika, zapísaná 
v Obchodnom registri Okresného súdu v  Žiline, odd.: Sro, vložka č. 14982/L 

Účely 
spracúvania 
osobných 
údajov 

 dojednanie a uzatvorenie obchodného vzťahu medzi dotknutou osobou / subjektom, v mene ktorého 
dotknutá osoba koná a vystupuje a prevádzkovateľom („obchodný vzťah“),  

 prijatie opatrení nevyhnutných pred vznikom obchodného vzťahu vzhľadom na žiadosť dotknutej osoby 
/ subjektu, v mene ktorého dotknutá osoba koná a vystupuje,  

 obchodná komunikácia,  

 vytváranie zoznam kontaktných osôb prevádzkovateľa, 

 vytváranie zoznamu  / podpis prezenčnej listiny pri oboznámení osoby konajúcej za dodávateľa 
s internými pravidlami prevádzkovateľa, 

 splnenie všetkých záväzkov vyplývajúcich z obchodného vzťahu / jeho ukončenia,  

 splnenie zákonných povinností, najmä v daňovej a colnej oblasti a  

 ochrana práv a oprávnených záujmov prevádzkovateľa, najmä uplatnenie nárokov z vád, reklamácií, či 
obhajobe nárokov a práv prevádzkovateľa. 

Dotknuté osoby 
Obchodní partneri – fyzické osoby a fyzické osoby konajúce a vystupujúce v mene obchodného partnera – 
právnickej osoby 

Spracúvané 
osobné údaje 

Osobné údaje potrebné v súvislosti s obchodným vzťahom.  
 

Pôjde o nasledujúce osobné údaje: 

 kontaktné údaje, najmä meno a priezvisko, názov spoločnosti, za ktorú dotknutá osoba koná / v mene 
ktorej vystupuje, pracovné zaradenie a pozícia, adresa, telefónne číslo, e-mailová adresa a prípadne aj 
ďalšie kontaktné údaje, ak je to nevyhnutné – napr. za účelom overenia konečného užívateľa výhod aj 
dátum narodenia, podpis,  

 informácie o obchodnej činnosti, druh a číslo dokladu preukazujúceho oprávnenie na výkon 
podnikateľskej činnosti, zápis v príslušnom registri vrátane údajov v ňom obsiahnutých, platobné údaje, 
najmä číslo účtu, názov banky a príslušná čiastka,  

 údaje nevyhnutné na ochranu práv prevádzkovateľa, najmä údaje o obchodnej spoľahlivosti, pohľadávky 
a dlhy očakávané alebo vzniknuté v súvislosti s obchodnými činnosťami medzi dodávateľom 
a prevádzkovateľom. 

Právny základ 
spracúvania 
osobných 
údajov 

Čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia GDPR – plnenie zmluvy zo strany prevádzkovateľa, ak je zmluvnou stranou 
(dodávateľom) dotknutá osoba; 
Čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia GDPR – plnenie zákonných povinností prevádzkovateľa 
└ spracúvanie údajov na účely plnenia colných / daňových povinností 
Čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia GDPR – oprávnený záujem prevádzkovateľa; najmä 
└ spracúvanie osobných údajov osôb konajúcich za dodávateľa – právnickú osobu, 
└ spracúvanie osobných údajov pri komunikácii so zástupcami obchodných partnerov vrátane ich 
uchovávania, 
└ vytváranie zoznamu kontaktných osôb dodávateľov,  
└ ochrana práv  a oprávnených záujmov prevádzkovateľa 

Automatizované 
rozhodovanie a 
profilovanie 

Neuskutočňuje sa 

Získavanie 
osobných 
údajov 

• priamo od dotknutej osoby resp. dodávateľa, v ktorého mene koná / vystupuje pri začatí obchodnej 
komunikácie, počas výberového konania, odoslaním ponuky, prijatím objednávky prevádzkovateľa či iným 
spôsobom obvyklým v obchodnom styku; 
• od tretej osoby – predovšetkým materskej spoločnosti Hyundai Mobis Co. Ltd. a sesterských spoločností 
prevádzkovateľa. 
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Prenos 
osobných 
údajov mimo EÚ 
/ EHS 

Prevádzkovateľ uchováva a spracúva osobné údaje dotknutých osôb v rámci Európskeho hospodárskeho 
priestoru (“EHS”). Prevádzkovateľ ako významný medzinárodne obchodne aktívny subjekt môže prenášať 
osobné údaje dotknutých osôb v rámci svojich obchodných aktivít aj príjemcom do krajín mimo Európskeho 
hospodárskeho priestoru („tretie krajiny“), v ktorých platné právne predpisy neposkytujú rovnakú úroveň 
ochrany osobných údajov ako právne predpisy Slovenskej republiky. V takom prípade prevádzkovateľ prijme 
primerané záruky k zaisteniu bezpečnosti a integrity osobných údajov dotknutej osoby.  
Prenos osobných údajov sa uskutočňuje do materskej spoločnosti prevádzkovateľa – Hyundai Mobis Co. Ldt. 
ak je to nevyhnutné na dosiahnutie účelu spracúvania osobných údajov. 

Zdieľanie 
osobných 
údajov 

• v rámci skupiny (materská spoločnosť Hyundai Mobis Co. Ltd. a sesterské spoločnosti) na niektorý z vyššie 
uvedených účelov - využívanie osobných údajov na rovnaké účely a za rovnakých podmienok, ako je uvedené 
tejto informácii o spracúvaní osobných údajov, 
• s tretími stranami, ktoré spracúvajú osobné údaje dotknutej osoby vo vlastnom mene, avšak v súvislosti so 
službou poskytovanou prevádzkovateľovi na povolené účely (napr. audítori), 
• s poskytovateľmi služieb (sprostredkovateľmi) v rámci alebo mimo skupiny Mobis, v Slovenskej republike a 
v zahraničí (napr. so zdieľanými servisnými strediskami, alebo poskytovateľmi iných služieb, vrátane 
poskytovateľov cloudových služieb, IT služieb, služieb elektronického podpisovania), ktorí boli 
prevádzkovateľom poverení na spracúvaním osobných údajov na dohodnuté účely, v mene a súlade 
s pokynmi prevádzkovateľa. Prevádzkovateľ si ponecháva kontrolu nad osobnými údajmi a bude naďalej za 
ne plne zodpovedať. Prevádzkovateľ použije vhodné technické záruky, ako to vyžadujú príslušné zákony, aby 
bola zaistená integrita a bezpečnosť osobných údajov dotknutých osôb pri spolupráci s poskytovateľmi 
služieb, 
• so štátnymi orgánmi napr. regulačnými orgánmi alebo orgánmi oprávnenými na presadzovanie práv, 
advokátmi alebo súdmi, vo vzťahu ku ktorým je táto povinnosť uložená podľa platných právnych predpisov 
alebo nariadení, prípadne na ich žiadosť v súlade so zákonom a pri nutnosti dodržať právny záväzok alebo v 
súvislosti so vznikom, uplatnením alebo obhajobou právnych nárokov, 

Ochrana 
osobných 
údajov 

Implementácia fyzických, elektronických a procesných záruk  v súlade s najnovšími technickými požiadavkami 
a požiadavkami na ochranu údajov, ktoré chránia osobné údaje dotknutých osôb pred neoprávneným 
prístupom alebo narušením – implementácia špecifických technológií a postupov určených na ochranu 
súkromia dotknutej osoby ako napr. zabezpečené servery, firewally a šifrovanie.  
Prevádzkovateľ tiež prísne dodržiava platné zákony a predpisy týkajúce sa dôvernosti a bezpečnosti osobných 
údajov. 

Práva dotknutej 
osoby 

I. Právo byť informovaný o spracúvaní osobných údajov,  
II. Právo na prístup k osobným údajom (poskytnutie kópie spracúvaných osobných údajov) vrátane práva 
získať potvrdenie, či osobné údaje sú alebo nie sú spracúvaní v rozsahu (i) účel spracúvania; (ii) kategórie 
dotknutých osobných údajov; (iii) príjemcovia alebo kategórie príjemcov, ktorým osobné údaje boli alebo 
budú sprístupnené; (iv) predpokladaná doba uchovávania osobných údajov; (v) informácia o zdroji osobných 
údajov; (vi) informácia o automatizovanom rozhodovaní a informácia týkajúca sa použitého postupu ako aj 
významu a predpokladaných dôsledkov takého spracovania pre dotknutú osobu a (vii) informácie o zárukách 
pre prípadný prenos osobných údajov do zahraničia mimo EHS.,  
III. právo na bezodkladné doplnenie osobných údajov / bezodkladnú opravu nesprávnych / neaktuálnych 
osobných údajov,  
IV. právo na vymazanie / právo na zabudnutie ak (i) osobné údaje nie sú potrebné pre účely, na ktoré sa 
získavali alebo inak spracúvali; (ii) dotknutá osoba odvolala súhlas so spracúvaním osobných údajov a 
neexistuje iný právny základ pre ich spracúvanie; (iii) dotknutá osoba namieta voči spracúvaniu podľa čl. 21 
ods. 1 Nariadenia GDPR a žiadne oprávnené dôvody na spracúvanie neprevažujú resp. dotknutá osoba 
namieta spracúvanie podľa čl. 21 ods. 2 Nariadenia GDPR; (iv) osobné údaje sa spracúvali nezákonne; (v) je to 
potrebné na splnenie zákonnej povinnosti podľa práva EÚ alebo Slovenskej republiky (vi) sa osobné údaje 
získali v súvislosti s ponukou služieb informačnej spoločnosti podľa článku 8 ods. 1 Nariadenia GDPR,  
V. právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov, keď (i) dotknutá osoba namieta presnosť osobných 
údajov ale to len počas obdobia v ktorom môže prevádzkovateľ overiť správnosť osobných údajov; (ii) 
spracovanie je protizákonné a dotknutá osoba odmieta výmaz osobných údajov a žiada namiesto toho 
obmedzenie ich použitia; (iii) osobné údaje prevádzkovateľ nepotrebuje na dosiahnutie účelov spracúvania, 
ale dotknutá osoba ich požaduje na preukázanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov; alebo 
(iv) ak dotknutá osoba vznesie námietku proti spracúvaniu osobných údajov a to až do overenia či oprávnené 
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záujmy prevádzkovateľa na spracúvanie osobných údajov prevažujú nad právami a oprávnenými záujmami 
dotknutej osoby, 
VI. právo na prenos osobných údajov za podmienok podľa čl. 20 Nariadenia GDPR bez toho, aby 
prevádzkovateľ tomuto prenosu akokoľvek bránil, ak je spracúvanie založené na  súhlase alebo na plnení 
zmluvných povinností,  
VII. právo namietať voči spracúvaniu osobných údajov spracúvaných na právnom základe oprávneného 
záujmu. Prevádzkovateľ nebude spracúvať namietané osobné údaje kým nepreukáže existenciu 
nevyhnutných oprávnených záujmov na spracúvanie, ktoré prevažujú nad záujmami, právami a slobodami 
dotknutých osôb alebo nevyhnutnosť spracúvania na uplatňovanie našich právnych nárokov,  
VIII. právo podať sťažnosť Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, Námestie 1. mája, 811 06 
Bratislava; statny.dozor@pdp.gov.sk,  
IX. Právo odvolať súhlas so spracúvaním osobných údajov - odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť 
spracúvania vychádzajúceho zo súhlasu pred jeho odvolaním.   

Uplatnenie práv 
dotknutej osoby 

Dotknutá osoba môže uplatniť svoje práva kontaktovaním prevádzkovateľa zaslaním emailu: 
gdpr.dpo@gmobis.com, poštovou zásielkou adresovanou prevádzkovateľovi na adresu: Mobis Slovakia s.r.o., 
Legal & Compliance section, MOBIS ulica 1, 013 02 Gbeľany alebo zodpovednú osobu za spracúvanie osobných 
údajov v spoločnosti Mobis Slovakia s.r.o. e-mailom na e-mailovú adresu dpo2@proenergy.sk.  
Prevádzkovateľ vedie o žiadostiach dotknutých osôb evidenciu a pri ich vybavovaní postupuje podľa osobitnej 
politiky - Politika pre vybavovanie žiadostí dotknutých osôb. Uvedená politika obsahuje aj formulár žiadosti, 
ktorý je dotknutá osoba oprávnená použiť. Žiadosť musí obsahovať jasne formulovanú požiadavku vrátane 
príslušných osobných údajov, aby bolo možné dotknutú osobu identifikovať (meno a priezvisko, názov a sídlo 
dodávateľa a kontaktné údaje). Prevádzkovateľ je oprávnený požadovať dodatočný dôkaz totožnosti. 
Požiadavka dotknutej osoby bude vybavená bez zbytočného odkladu. 

Doba 
uchovávania 
osobných 
údajov 

Osobné údaje sa uchovávajú v základnej lehote 10 rokov. Osobné údaje dotknutej osoby budú vymazané, ak 
už nebude ďalej potrebné ich spracúvať na určené účely resp. po tom, ako dotknutá osoba odvolá súhlas s ich 
spracúvaním (v prípade, ak je spracúvanie založené na súhlase) a prevádzkovateľ nebude zo zákona povinný 
alebo oprávnený pokračovať v uchovávaní týchto údajov. Prevádzkovateľ bude naďalej uchovávať osobné 
údaje dotknutej osoby vtedy, keď to bude nevyhnutné pre prevádzkovateľa na uplatnenie, presadzovanie 
alebo preukázanie jeho právnych nárokov alebo na obranu voči právnym nárokom  do konca príslušnej doby 
uchovávania alebo pokým nebude právny nárok vyriešený. Doby uchovávania osobných údajov pre jednotlivé 
účely, agendy a dokumenty sú uvedené v príslušných právnych predpisoch  alebo v interných smerniciach 
prevádzkovateľa. 

Rôzne 

V prípade otázok týkajúcich sa spracúvania osobných údajov môže dotknuté osoby kontaktovať 
prevádzkovateľa zaslaním emailu: gdpr.dpo@gmobis.com, poštovou zásielkou adresovanou 
prevádzkovateľovi na adresu: Mobis Slovakia s.r.o., Legal & Compliance section, MOBIS ulica 1, 013 02 
Gbeľany alebo zodpovednú osobu za spracúvanie osobných údajov v spoločnosti Mobis Slovakia s.r.o. e-
mailom na e-mailovú adresu dpo2@proenergy.sk . 
Táto informácia o spracúvaní osobných údajov bola naposledy aktualizovaná v januári 2025. V prípade, ak 
vznikne potreba ju aktualizovať, aktuálna informácia bude dostupná na webovom sídle prevádzkovateľa. 

 


